YMOBW/ CT1IBIMPALUI 3 PECEJIEPAMU

Llen pokymeHT € gogaTtkom o Kopuctysalbkoi yroan komnaHii SPACECORE SOLUTION LTD.

1. BUSBHAYEHHA TEPMIHIB

1.1. «YMOBM cniBnpaui 3 pecenepamm» — OOKYMEHT, LLLO BCTAHOBMOE Npasuna B3aemogii Pecenepis i3
XOCTUHI-npoBangepom.

1.2. «Pecenep» — kopucTyBau, WO 34INCHIOE Nepenpoaax nocnyr ta cepeicis KomnaHii XocTuHr-nposangepa
Ha cneujianbHUX ymoBax.

1.3. «XocTuHr-npoeangep» abo «KomnaHis» — topugndHa ocoba, wo cnisnpautoe 3 Pecenepom.

2. SATAJIbHI NOJIOXKEHHA

2.1. Llet nOoKyMeHT He Mae obMexeHOro TepMiHy Aii Ta Moxe ByTu aHynbOBaHWUIN XOCTUHI-NPOBanaepoM.

2.2. Pecenepy HagaeTbcsa BUAineHnn Linogobosuin kaHan 3B's3Ky 3i Cny>K00t0 NigTPUMKM ANS BUPILLIEHHS
Oyab-SKMX NAapPTHEPCBKNX NUTAHb.

2.3. XoCTuHr-npoBangep Mae npaBo po3ipaTti 4Orosip 3 Pecenepom B 04HOCTOPOHHbOMY Nopsiaky 6e3
BKa3iBKN NPUYKH.

2.4. BperynioBaHHs cynepeyok Ta KOH(MIKTIB 34INCHIOETLCA LWNAXOM 3BEPHEHHS A0 KepiBHULTBaA KoMmnaHil.
2.5. [oroBip-ohepTta Pecenepa He noBuHeH cynepeuntn KopuctyBaLbkin yrogi XoCcTUHr-nposangepa.

2.6. Pecenep He Mmae npaBa BCTAHOBNIOBATM LiiHX HA CBOI MOCIYrM HWXKYe BAPTOCTi aHanoriyHmMx nocnyr
XocCTuHr-nposamngepa.

2.7. lNepeHeceHHs iCHYO4MX NOCIYr Ha akkayHT Pecenepa HEMOXNUBUN.

2.8. Po3mip 3HMXKM Pecenepa BCTaHOBNIOETLCS 3rigHO TapuHMX NNaHiB, BKazaHux y poagini «porpama
peceniHry» Ha canTi XoCTUHr-nposangepa.

2.9. AKKayHT pecernepa He Moxe ByTn pedeparnom iHLWOro kKopmucTysavya.

2.10. XocTuHr-npoBangep Mae npaBo BHOCUTU 3MiHM B YMOBW criBnpaui 3 pecenepamu, nonepegHbo
nosigommBeLLM Pecenepis.
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YMOBW CNIBMPALII 3 PECENEPAMW SPACECORE SOLUTION LTD.

3. OBOB'A3KN PECEJIEPA

3.1. 3abesnevyBaTn cBOEYACHe Ta NpodecinHe 06CNyroByBaHHs KNIEHTIB.

3.2. CBoe4vacHo onnadvyBaTtu BCi paxyHKkn XoCTUHr-npoBangepa.

3.3. KoHTpontoBaTy akTyanbHicTb iHbopMaLii Npo TapudHi nnaHu BigNoOBIAHO 40 AaHMX XOCTUHr-NpoBangepa.
3.4. HanawTtoByBaTu Ta NigTpUMyBaTK CBOI BNACHI iHPPACTPYKTYPHI pilLeHHS, HEOOXIiaHi Onst npogaxKy NOCHyT.

3.5. lNMoBigoMnsaTK Npo BUHWMKNMX Npobnemax abo ckaprax Bif KMNiEHTIB, AKi MOXyTb NoTpebyBaTn BTPyYaHHS
XOCTuHr-npoeanaepa.

3.6. [loTpMmyBaTnCA KOHIAEHLINHOCTI iHbopMaLii, OTpMMaHOI Big XOCTUHr-npoBanaepa, Ta He
posronowyBaTu ii TpeTim ocobam 6e3 MMCbMOBOro 403BONY.

3.7. AKTUBHO cniBnpavtoBaTh 3 XOCTUHI-NPOBaNAEPOM Y NMUTAHHSX NOKpaLLeHHS CepBiCy, 3BOPOTHOIO 3B'A3KY
Ta BUPILLEHHSA BUHUKANX Npobnem.

4. OBOB'A3KN KOMMAHII

4.1. HapaHHsa Pecenepy Bciel iHpopMmalLil, sika moxe 6yTn HeobxigHO Ans noyaTtky poboTu.
4.2. lNapaHTyBaTW HAAINMHICTb | AOCTYNHICTbL cepBepiB Ta NOB'A3aHMX 3 HUMW NOCHYT.
4.3. 3abe3ne4vyBaTy YiTKICTb Ta NPO30PICTb Y LiHOYTBOPEHHI ANA pecenepis.

4.4. NosipomnsaTtn Pecenepy npo 6yab-siki OHOBMNEHHS!, MOKPALLEHHSA Ta 3MiHW B nocnyrax
XoCTuHr-nposanaepa.

4.5. MapaHTyBaTK KOHMIAEHLINHICTb BCIX AaHUX Ta iHopMaLii, HagaHoi Pecenepom.

4.6. 3abesnevyBaTy NOCTiIHMI 3B'sI30K 3 Pecenepom Ta cBoe4acHO iHopMyBaTK MOro NpPo BCi BaXXNMBI
MUTaHHA.
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